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1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

Tin hoc tng dung trinh do trung cép la nghé thuc hién: Bao tri may tinh (Lap ké
hoach, trién khai sira chita bao hanh, bao tri may tinh, bao vé dir liéu, xtr ly su ¢ may
tinh,...); Khai thac dich vu cdng nghé thong tin (Quan ly, van hanh cac hé théng dich vu
trong linh virc c6ng nghé thong tin), Quan tri hé théng phan mém (Quan 1y, van hanh, khai
théc co s& dit liéu ctia phdn mém); Quan tri co s& dit liéu (nhén, xtr 1y va trich loc dif liéu,
két xuét di liéu,...); Dich vu khac hang (Xt Iy théng tin vé tmg dung, san phdm Cong nghé
thong tin, cung cdp hd tro phan cing may tinh, phdn mém khi cén thiét); Lap trinh Gng
dung (phan mém tng dung, thiét ké web); Quan tri mang may tinh (dam bao tinh bao mat,
tinh toan ven va tinh san sang).

Tin hoc tmg dung trinh d¢ trung cép dap tng yéu cau trinh d6 bac 4 trong Khung
trinh d6 qudc gia Viét Nam.

Nguoi lam nghé Tin hoc tng dung c6 thé lam viéc tai cac co quan, doanh nghiép co
st dung may tinh, mg dung cong nghé thong tin. Cac doanh nghiép phat trién Umg dung
(V6i vai trd 1a chuyén giao, hd trg nguoi dung), hodc cac doanh nghiép hay té chirc khac
c6 sit dung may tinh, hé thdng mang, thiét bi vin thong, thiét bi an ninh (véi vai tro 1a
nguoi van hanh, bao tri va stra chita).

Khbi lwong kién thirc: 1410 gid (twong duong 60 tin chi).

2. Kién thirc

- Trinh bay dugc cic dich vu lién quan dén cong nghé thong tin nhu: bao tri, bao
dudng, khéc phuc céc sy ¢d hong héc thong thuong cia méy tinh va mang may tinh;

- Trinh bay chinh xac cac kién thirc cin ban vé cong nghé thong tin;

- Xac dinh duoc quy trinh ban giao ca, ghi nhat ky céng viéc;

- Xac dinh dugc céc tiéu chudn an toan lao dong;

- Phan tich dugc hé théng thong tin, co s& dit liéu;
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- Lap ké hoach sao luu, phuc hdi dit liéu, hé théng mang may tinh;

- Xac dinh dugc quy trinh xtr ly dit li€u;

- Trinh bay ding nguyén ly hoat dong clia mang mdy tinh, quan tri mang may tinh;

- Trinh bay kién thirc I4p trinh, phat trién img dung cong nghé thong tin, thiét ké web;

- Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, van hoa, xa hoi, phap luét,
quéc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.
3. Ky nang

- Str dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh;

- Két ndi, didu khién dugc may tinh va cac thiét bi ngoai vi, mang mdy tinh;

- Phan tich, t6 chirc va thuc hién dung quy trinh vé sinh cac trang thiét bi ciing nhu
k§ ning st dung thiét bi an toan lao dong, k¥ ning dam bao an toan trong lao dong nghé
nghiép;

- Lép rap, két ndi, st dung dugc hé thong méy tinh va céc thiét bj ngoai vi, thiét bi
an ninh;

- HA tro, tim hiéu dugce nhu cau cta khach hang, tu van cho khach hang, hinh thanh
san phdm theo yéu cau ctia khach hang;

- Tra ctru dwoc tai liéu trén Internet bang ngdn ngir tiéng Viét hoic tiéng Anh phuc
vu cho yéu ciu cong viée;

- Ghi dugc nhat ky cling nhu bdo cdo cong viéce, tién do cong viéc;

- Thuc hién dugce céc bién phédp vé sinh cong nghiép, chdy, nd, chép dién, an toan
lao dong;

- Sao luu, phuc hdi dugc dir liéu dam bao tinh sin sang cua hé théng;

- X4y dung dugc cac hé thong thong tin dap tng ky vong cua khach hang;

- Trién khai, cai dit, vin hanh (quan tri) dugc hé théng thong tin cho doanh nghiép.

- Str dung duoc ngoai ngit co ban, dat bac 1/6 trong Khung nang lyc ngoai ngit cia
Viét Nam; timg dung dugc ngoai ngit vao mot sé cong viée chuyén mén cua nganh, nghé.
4. Mikc d§ tw chi va trach nhiém

- Thuc hién cdng viéc ¢é dao dirc, y thirc vé nghé nghiép, trach nhi¢ém cong dén, linh
hoat trong cong viéc dé thich nghi dugc véi cic modi treong lam viée khac nhau (doanh
nghiép trong nude, doanh nghi¢p nudc ngoai);

- Thuc hién trach nhiém vai két qua cdng viéc cia ban than va nhom trude lanh dao
co quan, tb chirc, doanh nghiép;

- Giai quyét dugc cong viéc, van dé phc tap trong diéu kién lam viéc thay di;

- Rén luyén trd thanh ngudi c6 dao dirc, c6 lwvong tdm nghé nghiép, c6 y thirc chirc
ky luat, c6 kha néng tu hoc hoac tiép tuc hoc dé nang cao trinh do;

- Phan loai céc phé phém nhu thiét b phé‘in cung may tinh, muc in,... vao ding noi
quy dinh tranh 6 nhiém moi truong.
5. Vi tri vigc 1am sau khi tot nghiép
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Sau khi tt nghiép nguoi hoc c6 nang luc dap tng céc yéu céu tai cac vi tri viéc lam
ctia nganh, nghé bao gbm:

- Bao tri may tinh;

- Khai thac dich vu cdng nghé thong tin;

- Quan trj hé thng phan mém;

- Quan tri co so dir liéu;

- Dich vu khach hang;

- Lap trinh ing dung;

- Quan tri mang mdy tinh.

6. Kha ning hoc tip, nang cao trinh do

- Khéi lwvong khéi lugng kién thire tdi thiéu, yéu cau vé nang luc ma ngudi hoc phai
dat dwgc sau khi tot nghiép nganh, nghé Tin hoc tmg dung trinh do trung cip c6 thé tiép
tuc phat trién & cac trinh do cao hon;

- Ngudi hoc sau tbt nghiép c6 nang luc tu hoc, tu cap nhat nhitng tién bd khoa hoc
cong ngh¢ trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d6 hodc hoc lién thong 1én trinh
do cao hon trong cung nganh nghé hodc trong nhém nganh nghé hodc trong ciing linh vuc
dao tao.
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